Escritdrios digitais estao se
tornando sucursais do inferno

Vendidos pela direcao
do banco como moderni-
zacdo do trabalho e novo
posicionamento do BB no
mercado, o0s escritérios
digitais viraram pesadelo
para o bancario. O modelo,
implantando inicialmen-
te para o segmento estilo
nas capitais, hoje abrange
todos os segmentos, nas
capitais e cidades do inte-
rior paulista. Piora o aten-
dimento a populacdo e
precariza as condicdes de
trabalho.

Os sindicatos vém rece-
bendo denuncias sobre a
absurda intensidade do tra-
balho, o volume gigantesco
de ligagoes, obrigando fun-
cionarios a permanecerem
o dia todo sentados em
mobilidrio com ergonomia
inadequada em ambientes
com pouca ventilacdo e
muito ruido. Os funciona-
rios viram operadores de
telemarketing com a obri-
gacao de vender produ-
tos. O banco esté4 cortando
cargos gerenciais de maior
remuneracao e substituin-
do por novas funcdes com
saldrios reduzidos.

Nas cidades do interior a
insegurancga ainda é maior.

Os escritorios digitais con-
centrardo atendimento de
mais de um municipio e
funcionarios com saldrios
reduzidos serdo obrigados
a mudar de cidade ou se
deslocar diariamente as
préprias custas, sem direito
a vale-transporte, pois o BB
nao considera estes deslo-
camentos por 6nibus inter-
municipais como transpor-
te urbano coletivo.

Os funcionarios dos es-
critorios digitais ja estdo
detectando a perda de
clientes e negdcios. Grande
parte dos clientes nao con-
fia no atendimento digital
ou telefénico, e sua relacao
de confianca é pessoal, ndo
com uma maquina. “O ban-
co s6 pensa em maximizar
seus resultados com esta
nova organizacao e tecno-
logia. Mas nao pensou que
estd se distanciando das
comunidades, clientes pes-
soa fisica e juridica, o que
pode ser fatal para seu po-
sicionamento como ban-
co publico que precisa do
apoio dos municipios para
sobreviver’, pondera Otoni
Lima, diretor do Sindicato
dos Bancérios do ABC.

Reforma trabalhista

Com a reforma trabalhista de Temer, em vigor des-
de 11 de novembro, as condi¢des de trabalho no novo
modelo de atendimento do BB podem se agravar ain-
da mais. Trabalho intermitente, terceirizacdo, fim das
horas extras, trabalho em dia nao util sem remunera-
¢ao adicional sao ameacas “legalizadas” pela nova le-
gislagdo. “Vamos agendar uma reuniao com o BB para
apontar estes problemas e defender nossos direitos’,
lembra Joao Fukunaga, representante de Sao Paulo na
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Temer publica Decreto 9188
para privatizar sem licitacao

Para dar continuidade
ao seu projeto de desmon-
te do Estado, dos servicos
publicos e das empresas
publicas, o ilegitimo gover-
no Temer publicou, no ini-
cio de novembro, o Decre-
to 9188. O presidente esta
acabando com universida-
des, destruiu a legislacao
trabalhista, esta demolindo
o Sistema Unico de Saude
(SUS) e quer exterminar a
previdéncia publica. Ja en-
tregou campos de petréleo
e subsidiarias da Petrobras
a preco de banana e agora
quer vender ativos das em-
presas publicas.

O objetivo central desta
medida é autorizar a venda
de ativos das empresas de
economia mista, dentre as
quais se destaca o Banco do
Brasil, por meio de um “pro-
cedimento competitivo de
alienacao’, para fugir dos
procedimentos de licitacdo
exigidos nestes casos. De
acordo com a Constituicao
Federal (artigo 37, inciso
XXI), a alienacao de ativos
de empresas estatais deve
ser feita mediante licitacdo
publica. Temer quer burlar
a Constituicao para fatiar e
vender as partes de empre-
sas como o BB.

Subsidiarias
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Garantia de comissao

o Banco do Brasil tem varias subsididrias em socie-
dade com varios investidores diferentes. Por meio da
BB Seguridade, onde detém 2/3 do capital, é acionista
de vdérias empresas onde divide o capital com sécios
privados: BB Mapfre (com a espanhola Mapfre), Bra-
silprev (com o americano Principal Financial Group),
Brasilcap (com a Icatu Seguros e Alianca da Bahia),
IRBBrasilRE (com Itau e Bradesco) e Odontoprev (com
a Odontoprev). Na area de cartdes, divide o controle
da Cielo, Cateno, EloPar e outras com o Bradesco. O BB
ainda tem 100% do capital da BBDTVM, da BB Tecno-
logia e Servicos e do BB Banco de Investimentos, que
investe em varias empresas.

“O Decreto 9188 tem objetivo claro de vender par-
tes lucrativas das empresas estatais que interessem a
concorrentes e aos investidores milionarios que apoia-
ram o golpe, pagaram a conta e querem contrapartida
por isso’, denuncia Ernesto Izumi, diretor do SEEB Sao
Paulo. Ja tém varias acdes e medidas procurando anu-
lar esta medida absurda.

aos afastados por
licenca-saude

Em sua participacao no
evento Inspira BB, em Sao
Paulo, o presidente Paulo
Cafarelli, se mostrou sur-
preso quando funcionario
reclamou do corte de sua
comissao no retorno ao
trabalho, ap6s tratamento
de grave enfermidade.

Como Cafarelli disse
que isso nao poderia acon-
tecer, fazemos questdo de
lembra-lo que ocorre com
tanta frequéncia que o
banco coloca os funciona-
rios no QS e, no retorno ao
trabalho, corta a comissao
de quem ficou de licenca
por mais de 120 dias, con-
forme a IN 376. O VCP por
um ano apos o retorno foi
conquistado pela negocia-
¢ao sindical.

Lembramos também
que ha varios anos consta
da minuta de reivindica-
¢oes especifica dos funcio-
narios do BB a demanda
para garantir a irredutibili-
dade de saldrio durante o
afastamento e no retorno
ao trabalho apods licen-
¢a-saude. O banco nunca
atendeu a reivindicagao
sindical e discrimina os
colegas adoentados. “Es-
peramos que, desta vez, o
presidente demonstre na
mesa de negocia¢ao a sen-
sibilidade assumida publi-
camente, para ndo passar
por mentiroso. Chega a ser
desumano punir alguém
porque ficou doente’, ale-
ga Silvia Muto, diretora do
SEEB Sao Paulo.
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